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ARDAHAN ÜNİVERSİTESİ REKTÖRLÜĞÜ 

İstatistik, Akademik Veri İzleme ve Danışmanlık Koordinatörlüğü 

 
 

Sayı : E-33774942-010.10-2400039148 20.11.2024 

Konu : Anket Çalışması  

 

 

İLAHİYAT FAKÜLTESİ DEKANLIĞINA 

 

 

İlgi : 11.11.2024 tarihli ve E-56430641-010.10-2400037350 sayılı yazınız. 
 

 

İlgi yazınıza istinaden yazınız ekinde göndermiş olduğunuz dış paydaş anket soruları 

Koordinatörlüğümüzce incelenmiş olup, gerekli düzenlemeler yapılarak dış paydaşlarınızla 

paylaşılmanız üzere anket linki oluşturulmuştur. İlahiyat Fakültesi Dış Paydaş 

Anketine  https://anket.ardahan.edu.tr/index.php/454724?lang=tr linki aracılığıyla ulaşabilirsiniz. 

Gereğini bilgilerinize arz ederim. 

 

 

 

   

  Doç. Dr. Nilcan MERT 

İstatistik, Akademik Veri İzleme Ve Danışmanlık Koordinatörü 
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Konu : Dış Paydaş Anketleri  

 

 

İLAHİYAT FAKÜLTESİ DEKANLIĞINA 

 

 

İç-dış paydaş anket hazırlama, uygulama, değerlendirme ve ölçme değerlendirme komisyonu 

olarak 28.10.2024 tarihinde yapılan toplantıya istinaden dış paydaş anketlerinin Ardahan'da faaliyet 

yürüten STK'lar (TÜGVA, İlim Yayma Cemiyeti, İHH, Eğitim-Bir Sen, Cihannüma, İnsan ve 

Medeniyet Hareketi, Önder, Serhat Kültür Eğitim Vakfı, Kızılay Ardahan Şubesi, Eğitimi Destekleme 

Platformu Ardahan Şubesi, Milli İrade Platformu Ardahan Şubesi), Ardahan İl Milli Eğitim, Ardahan İl 

Müftülüğü ve Türkiye'deki İlahiyat Fakülteleri bünyesinde görev yapan kişi ve görevlilere uygulanması 

kararı alınmıştır. Bu anketlerin yukarıda ismi belirtilen kurumlara gönderilmesi hususunda, 

  

Gereğini ve bilgilerinizi arz ederim.  

 

 

 

   

 

 

 

 

Ek: Dış Paydaş Anketi 

 

 



Ardahan Üniversitesi İlahiyat Fakültesi Dış Paydaş Memnuniyet anketi 

Sayın katılımcı; 

Bu anket; dış paydaşlarımızın üniversitemiz ilahiyat fakültesinden beklentilerini 

belirlemek amacı ile hazırlanmıştır. Sizden, soruları içtenlikle yanıtlamanızı, yanıtlarınızı size 

en uygun gelen seçeneği işaretleyerek belirtmenizi rica ediyoruz. Anketle toplanan görüş ve 

önerileriniz tümüyle gizlilik çerçevesinde değerlendirilecektir. 

Lütfen maddeleri memnuniyet düzeyinize göre işaretleyiniz.  

Katkı ve desteğiniz için teşekkür ederiz. 

Eğitim Durumunuz; 

o Okur-Yazar Değil 

o İlkokul 

o Ortaokul 

o Lise 

o Lisans 

o Lisansüstü 

Kurum Türü 

o Veli 

o Diyanet İşleri Başkanlığı 

o Milli Eğitim Bakanlığı 

o Yükseköğretim Kurumuna bağlı İdari Birim, Kurul ve Komisyon 

o Diğer Üniversiteler 

o Türkiye Gençlik Vakfı (TÜGVA) 

o İlim Yayma Cemiyeti 

o İnsani Yardım Vakfı (İHH) 

o Eğitim Bir-Sen 

o Cihannüma Derneği 

o İnsan ve Medeniyet Hareketi 

o ÖNDER İmam Hatipliler Derneği 

o Serhat Kültür Eğitim Vakfı 

o Kızılay Ardahan Şubesi 

o Eğitimi Destekleme Platformu (EDP) Ardahan Şubesi 

o Millî İrade Platformu Ardahan Şubesi 

 



SORULAR Evet Hayır Fikrim Yok 

Kurumsal Tanınırlık ve İmaj 

1.  Girişimci ve yenilikçi bir fakültedir.    

2. Etik değerler konusunda hassasiyet göstermektedir.    

3. Çevreye karşı duyarlı bir yaklaşım benimsemiştir.    

4. Çalışanları yeterli bilgi ve deneyime sahiptir.    

5.  Değişen koşullara uyum sağlama konusunda başarılıdır.    

6. Koordinasyon ve iş birliğine açık bir kurumdur.    

7. Diğer kurum ve kişilerle iletişim kurmada başarılıdır.    

8. Sorular ve sorunlar için yöneticilerine kolay erişilebilir.    

9. Yaptığı iş ve işlemlerde tutarlıdır.    

10. Kurumsal iletişimde sosyal medyayı ve diğer iletişim araçlarını etkin 

kullanan bir fakültedir. 

   

11. Toplumu ilgilendiren konularda, kamuoyunu yeterince aydınlatır.    

12. Kurumsal ve idari anlamdaki sorumluluklarını yerine getirme 

konusunda başarılıdır. 

   

13. Paydaşların görüşlerini ifade edebilecekleri ortamların oluşmasını 

sağlayan bir kurumdur. 

   

14. Eğitim-öğretim ve araştırma/geliştirme faaliyetleri hakkında paydaş 

görüşleri alınmaktadır. 

   

15. Eğitim-öğretim ve araştırma/geliştirme faaliyetleri hakkında 

paydaşlar bilgilendirilmektedir. 

   

Sosyal Sorumluluk ve Topluma Sunulan Hizmetler 

1. Fakülte toplumun ihtiyaçlarına yönelik yeterli sayıda sosyal 

sorumluluk projesi geliştirir. 

   

2. Geliştirilen sosyal sorumluluk projeleri genel olarak başarılıdır.    

3. İlahiyat Fakültesi Ardahan ilinin gelişimine katkı sağlamaktadır.    

4. Mesleki gelişime yönelik sunduğu eğitimler, kurslar ve sertifika 

faaliyetleri yeterlidir. 

   

5. Toplumsal gelişimi sağlayan faaliyetleri yeterlidir.    

6. Düzenlenen sosyal, sportif ve kültürel etkinlikler şehrin kültürel 

hayatına katkıda bulunur. 

   

7. Fakültenin yerleşke ve sosyal olanakları dış paydaşlarla 

paylaşılmaktadır. 

   

8. Diğer kuruluşlarla ortaklaşa düzenlenen organizasyonlara verdiği 

destek tatmin edicidir. 

   

Kalite Çalışmalarında Fakülte-Paydaş Etkileşimi 

1. Stratejik yönelim belirlerken fikirlerim dikkate alınmaktadır.    

2. Stratejik plan hedefleri bölgenin sektörel ihtiyaçları ile uyumludur.    

3. Stratejik yönelim ulusal ve uluslararası eğilimlerle uyumludur.    

4. Kalite kültürünü yaygınlaştırma faaliyetlerinde paydaş katılımına 

önem verilmektedir. 

   

5. Kalite çalışmaları düzenli olarak paylaşılmaktadır.    

6. Kalite çalışmaları yürütülürken paydaşlarla iş birliği yapılmaktadır.    

7. Kalite yapılanması yeterli düzeydedir.    
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